Diese Mitteilung gilt fir Unternehmen, die der Paysafe Group (,Paysafe? oder ,wir? oder ,unser/e?)
angehoren.

Paysafe erklart seine Datenschutzpraktiken in ,gestaffelter? Form, wie von vielen Aufsichtsbehérden
empfohlen. Dies ist die Kurzzusammenfassung der Mitteilung. Falls Sie uns Feedback oder
irgendwelche Fragen zum Datenschutz schicken modchten, finden Sie die Kontaktdetails am Ende der
Mitteilung.

Diese Mitteilung verdeutlicht unser Bemuhen, lhre Datenschutzrechte transparent darzulegen und zu
wahren. Sie bildet die Basis, auf der wir personenbezogene Informationen verarbeiten, die wir von lhnen
erfassen oder die Sie uns zur Verfigung stellen. Sie betrifft Folgendes:

¢ Funktionen und Leistungen, die Ihnen beim Besuch unserer Websites/Portale auf denselben
bereitgestellt werden, bzw. unsere Zahlungskanale, die unsere Kunden ggf. auf inren Websites
nutzen;

¢ |hre Nutzung oder versuchte Nutzung der Produkte und Leistungen von Paysafe (einschliel3lich
punktebasierter oder anderweitiger Treue- oder Bonusprogramme);

¢ |hre Verwendung der von Paysafe gestellten Software, einschliel3lich Terminal-, Mobil- und
Desktopanwendungen;

¢ E-Mails und sonstige elektronische Nachrichten, einschlie3lich SMS-, Telefon-, Webchat-,
Website-/Portal- und jeder sonstigen Kommunikation zwischen Ihnen und Paysafe.

Diese gelten in dieser Mitteilung zusammengefasst als ,Dienstleistungen®.

Bitte lesen Sie sich den folgenden Text sorgfaltig durch, damit Sie unsere Ansichten und Praktiken
hinsichtlich lhrer personenbezogenen Informationen und unsere Art des Umgangs mit denselben
verstehen.

INFORMATIONEN, DIE WIR VON IHNEN ERHEBEN KONNEN

Sie kénnen uns Informationen bereitstellen, beispielsweise indem Sie eine Anfrage oder einen Antrag fir
die Dienstleistungen stellen, sich fir die Nutzung der Dienstleistungen registrieren oder diese nutzen,
auf einer unserer Websites Formulare ausflllen, an einer unserer Treuebonus- oder
Promoaktionsveranstaltungen teilnehmen oder per Telefon, E-Mail, Webchat oder auf andere Weise mit
uns kommunizieren. Einige dieser Informationen kénnen wir automatisch erfassen, z. B. mittels Cookies,
wenn Sie unsere Websites besuchen. Lesen Sie sich unsere Cookie-Richtlinie durch, um mehr dartiber
zu erfahren. Wir kbnnen auch von Drittparteien wie Kreditauskunfteien oder
Betrugspraventionsagenturen Daten Uber Sie erhalten. Weitere Details und Beispiele finden Sie in der
ausfiihrlichen Datenschutzmitteilung, die auch unsere Verwendung von biometrischen, sensiblen oder
besonderen personenbezogenen Daten erlautert.

VERWENDUNG DER INFORMATIONEN

Wir nutzen die Uber Sie erhobenen Informationen, um lhnen die von uns angebotenen Produkte
bereitzustellen, Sie tiber Anderungen beziiglich unserer Produkte zu benachrichtigen und unsere
Produkte zu verbessern. Ihre Daten kénnen auch dazu verwendet werden, Sie beziiglich lhres Kontos
und lhrer Nutzung der Dienstleistungen zu kontaktieren, Sie auf mdgliche Probleme aufmerksam zu
machen oder Fragen lhrerseits zu beantworten. Des Weiteren nutzen wir diese Daten, um Ihnen
Informationen Uber andere Produkte von uns oder von ausgewahlten Drittanbietern zu vermitteln, die
vergleichbar sind mit jenen, die Sie genutzt oder beobachtet haben oder von denen wir annehmen, dass
sie fur Sie von Interesse sein konnten. Falls Sie eines unserer Finanzprodukte nutzen, werden wir Ihre
Informationen auch zur Beurteilung Ihrer Finanzlage verwenden und versuchen, mdgliche Betrugsfalle
und andere Missbrauche des Finanzsystems aufzudecken und strafrechtlich zu verfolgen. Weitere


https://prlocal-neteller-www-17.eu.paysafecorp.com//de/policies/privacy/#contact-us
/de/policies-terms/cookies/
/de/comprehensive-privacy-notice/

Details und Beispiele finden Sie in unserer ausfihrlichen Datenschutzmitteilung.
OFFENLEGUNG IHRER INFORMATIONEN

Wir werden Ihre personlichen Daten an niemanden weitergeben, auf3er wie in dieser Mitteilung und in
der ausfuhrlichen Datenschutzmitteilung beschrieben.

Wir kbnnen Ihre personenbezogenen Informationen mit jedem Unternehmen der Unternehmensgruppe
von Paysafe Group austauschen.

Ilhre personlichen Daten (je nach Bedarf, aber im Allgemeinen beschrankt auf den vollstdndigen Namen
und die E-Mail-Adresse) kdnnen im Zusammenhang mit der jeweils relevanten Transaktion an den
Empfanger/Absender einer Zahlung weitergegeben werden. Wir kdnnen lhre personenbezogenen
Informationen an Drittpartteien weitergeben, um Ihnen die von uns angebotenen Produkte
bereitzustellen; unter diese Drittparteien fallen u. a. Dienstanbieter, Kreditauskunfteien und
Kreditinstitute. Wir kdnnen ferner Ihre personlichen Daten an Drittparteien wie unsere oder andere
zustandige Aufsichtsbehdrden sowie Drittparteien, mit denen Sie mdglicherweise Geschéfte gemacht
haben, weitergeben, um Straftaten zu verhindern und Risiken zu verringern, wenn wir gesetzlich dazu
verpflichtet sind, um nach unserem Ermessen auf ein Gerichtsverfahren zu reagieren, um etwaige
Untersuchungen bei einem Verstol3 gegen die Geschaftsbedingungen Dritter zu unterstiitzen oder um
die Rechte oder das Eigentum von Paysafe, unseren Kunden oder anderen zu schitzen.

Weitere Details und Beispiele finden Sie in der ausfiihrlichen Datenschutzmitteilung.

SPEICHERORTE IHRER PERSONENBEZOGENEN INFORMATIONEN UND DATENSICHERHEIT

Die Uber Sie erhobenen Informationen kénnen an Empfanger weitergeleitet sowie von Empfangern
gespeichert und verarbeitet werden, die sich in Landern aulRerhalb des Europaischen Wirtschaftsraums
(EWR) befinden. Diese Lander haben u. U. Datenschutznormen, die von jenen in lhrem Heimatland
abweichen (und in manchen Féllen weniger einschrankend sind). Wir werden angemessene
Maflnahmen ergreifen, um sicherzustellen, dass die Empféanger lhre Daten auf sichere Weise
verwenden und schitzen.

Wenn wir lhnen ein Passwort, einen Zugriffscode oder sonstige Formen der Sicherheit, des Zugangs
oder der Berechtigungsprufung erteilt haben, tber die Sie Zugang zu bestimmten Teilen unserer
Website erhalten, so sind Sie daflr verantwortlich, dass dieses Passwort vertraulich und gemal unseren
Anweisungen behandelt wird. Dies gilt auch fir Zugangsdaten, die Sie selbst erstellt haben. Sie dirfen
Ihre Anmeldedaten niemandem mitteilen, und Sie erteilen Paysafe das Recht, auf Anweisungen und
Informationen jeder Person zu handeln, die Ihre Anmeldedaten eingibt.

Die Ubertragung von Informationen tiber das Internet ist nicht uneingeschrénkt sicher. Wir sind sehr
bemdiht, Ihre personenbezogenen Informationen zu schiitzen, kénnen jedoch nicht fir die Sicherheit der
auf unserer Webseite Gbermittelten Daten garantieren, es sei denn, Sie kommunizieren mit uns tber
einen sicheren Kanal, den wir zuvor bereitgestellt haben. Zur Vermeidung eines unbefugten Zugriffs
nach Eingang lhrer Informationen wenden wir strenge Verfahren und Sicherheitsfunktionen an.

IHRE RECHTE

Falls zutreffend, haben Sie im Rahmen der Datenschutzgesetze ggf. bestimmte Rechte, darunter das
Recht, auf Ihre personenbezogenen Informationen zuzugreifen, sie zu korrigieren, zu aktualisieren oder
zu léschen, einer Verarbeitung zu widersprechen oder die Verarbeitung einzuschranken, die
Weiterleitung bestimmter personenbezogener Informationen an einen anderen Dienstanbieter
anzufordern (sogenannte Datenlbertragbarkeit) oder lhre erteilte Einwilligung zuriickzunehmen.

Bitte beachten Sie jedoch, dass fiir diese Rechte Ausnahmen gelten. Die vollstandige Erlauterung der
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verfigbaren Rechte, einschliel3lich weiterer Informationen zur Datenspeicherung, den Zwecken der
Verarbeitung, den Arten der verarbeiteten personenbezogenen Daten, den CCPA-Rechten fir in
Kalifornien ansassige Personen sowie unseren Bemuihungen, lhre personenbezogenen Daten sicher
aufzubewabhren, finden Sie in der ausfihrlichen Datenschutzmitteilung. Die Datenschutzgesetze
entwickeln sich standig weiter. Wenn Sie unsicher sind oder annehmen, dass ein Recht auf Sie zutreffen
konnte, kontaktieren Sie uns bitte, damit wir dies beurteilen und Sie beraten kdnnen.

AUTOMATISCHE ENTSCHEIDUNGEN

Automatische Entscheidungen sind automatisch Uber Sie getroffene Entscheidungen, die ein Computer
(mithilfe von Software-Algorithmen) trifft, ohne dass ein Mensch beteiligt ist.

Wir verwenden ggf. automatische Entscheidungen, um zum Beispiel eine Solvenzprifung
durchzufuhren, falls Sie Finanzdienstleistungen von Paysafe beantragt haben, oder um
Betrugsprifungen zu lhren durchgefuhrten Transaktionen auszufihren. Falls Sie sich jedoch im EWR
befinden, haben Sie das Recht, automatische Entscheidungen abzulehnen und eine manuelle
Uberprufung einzufordern, die auch auf den von Ihnen zusétzlich bereitgestellten Informationen beruhen
kann.

Weitere Details enthehmen Sie bitte der ausfiihrlichen Datenschutzmitteilung. Zur Austibung lhres
Rechts kbnnen Sie uns unter den nachstehenden Kontaktdaten kontaktieren.

RECHTLICHE GRUNDLAGE DER VERARBEITUNG
Wir verarbeiten Ihre personenbezogenen Daten im Allgemeinen nach MalRgabe der folgenden Griinde:

e Aufgrund lhrer Einwilligung, soweit per Gesetz erforderlich, z. B. um lhnen Werbeinformationen
zuzusenden;

¢ Um einen Vertrag mit Ihnen abzuschlief3en, falls erforderlich, und unseren darin festgehaltenen
Pflichten nachzukommen;

¢ Bei einem legitimen Interesse unsererseits, sofern ein solches Vorgehen lhre Rechte und
Freiheiten nicht verletzt;

e Wenn wir gesetzlich zur Erfassung lhrer personenbezogenen Informationen verpflichtet sind oder
Ihre personenbezogenen Informationen anderweitig zum Schutz der wesentlichen Interessen von
Ihnen oder einer anderen Person benétigen; oder

¢ |In Ausnahmefallen, wenn dies im 6ffentlichen Interesse notwendig ist, beispielsweise wenn
Strafverfolgungsbehoérden Informationen zur Aufklarung einer Straftat benétigen.

Weitere Details und Beispiele finden Sie in der ausfiihrlichen Datenschutzmitteilung.
ANDERUNGEN AN UNSERER DATENSCHUTZMITTEILUNG
Alle Anderungen, die wir zukiinftig an unserer Datenschutzmitteilung vornehmen, werden auf dieser

Seite verdffentlicht und, soweit angemessen, lhnen per E-Mail mitgeteilt. Bitte informieren Sie sich
regelméaRig uber eventuelle Updates oder Anderungen unserer Datenschutzmitteilung.
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