
Sécurité

Technologie sécurisée

NETELLER fait appel aux toutes dernières technologies afin de vous permettre de transférer rapidement
et en toute sécurité des fonds depuis ou vers nos négociants ou tout autre membre NETELLER. La
sécurité et l’intégrité de vos renseignements personnels sont notre priorité absolue, et nous employons
tous les moyens disponibles pour les protéger.

Nous utilisons un cryptage de niveau militaire pour la transmission d’informations à caractère sensible,
et ces informations sont stockées dans un centre de données hautement sécurisé. Des systèmes
redondants et des sauvegardes régulières sont également utilisés pour garantir la sécurité de
l’historique de vos transactions.

Procédure de sécurité

Chez NETELLER, nous contribuons à la protection de vos informations en conservant tous vos
renseignements personnels dans un environnement sécurisé. Lorsque vous effectuez un transfert à
partir de ou vers nos négociants, vos informations financières personnelles ne sont pas partagées et
votre méthode de paiement n’est pas divulguée. En utilisant NETELLER, vous réduisez les possibilités
d’exposition de vos renseignements personnels sur Internet.

Consignes de sécurité

Afin de protéger votre compte NETELLER, veuillez suivre les consignes suivantes :

1. Ne communiquez jamais votre mot de passe ou votre identification sécurisée NETELLER
à qui que ce soit.  Aucun représentant ou aucune personne affiliée à NETELLER ne vous
demandera de divulguer votre mot de passe ou votre identification sécurisée.

2. Créez un mot de passe sécurisé en vous assurant qu’il sera difficile à deviner.  Les
meilleurs mots de passe font au moins 8 lettres et sont un mélange de lettres, de chiffres et de
symboles. En combinant un mot simple avec des chiffres ou des symboles, vous pouvez créer
un mot de passe sûr et facile à mémoriser.

3. N’utilisez pas avec NETELLER le même mot de passe que celui que vous utilisez pour
d’autres services en ligne. L’emploi d’un même mot de passe sur plusieurs sites augmente le
risque de piratage de votre compte.

4. Souvenez-vous de mettre à jour régulièrement votre mot de passe. En changeant
régulièrement votre mot de passe, vous réduisez les chances qu’il soit découvert. Si vous
soupçonnez une autre personne d’avoir découvert votre mot de passe, changez-le dès que
possible.


